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Reference du dossier du deposant ou du mandataire 
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POUR SUITE A DONNER 

voir les paragraphes 1 et 4 ci-apres 



Demande Internationale n° 
PCT/FR2 0 04/002 6 94 
Deposant 



Date du dep6t international 
Qour/mois/annee) 21/10/2004 



CUSTOMER PRODUCT RELATIONSHIP MANAGEMENT C.P.R.M. 



1 . I' est notifie au d§posant que le rapport de recherche Internationale a ete etabli et lui est transmis ci-joint 
Depot de modifications et d'une declaration selon I'article 19 : 

Le deposant peut, s'il le souhaite, modifier les revendications de la demande internationale (voir la regie 46): 

Quand? Le delai dans lequel les modifications doivent etre deposees est de deux mois a compter de la date de transmission 

du rapport de recherche internationale. I 
Ou? Directement aupres du Bureau international de I'OMPt, 34, chemin des Colombettes 

1211 Geneve 20, Suisse, n° de telecopieur: +41 22 740 14 35 
Pour des instructions plus detainees, voir les notes sur la feuille d'accompagnement. 

2. n] II est notifie au deposant qu'il ne sera pas etabli de rapport de recherche internationale et la declaration a cet effet, prevue 

a I'article 17.2)a), ainsi que I'opinion ecrite de 1'administratlon chargee de la recherche internationale sont transmises par 

le present formulaire. • ! 

3. rn En ce qui concerne la reserve pouvant etre formulee, conformement a la regie 40.2, a regard du paiement d'une ou de 

piusieurs taxes additionnelles, II est notifie au deposant que 

| | la reserve ainsi que la decision y relative ont 6te transmises au Bureau international en meme temps que la requete du 
deposant tendant a ce que le texte de la reserve et celui de la decision en question soient notifies aux offices designes. 
|~l la reserve n'a encore fait i'objet d'aucune decision; des qu'une decision aura ete prise, ie deposant en sera avise. 

4. Rappels 

Peu apres I'expiration d'un delai de 18 mois a compter de la date de prlorite, la demande internationale sera publiee par le Bureau 
International. Si le deposant souhaite eviter ou differer ia publication, il doit faire parvenir au Bureau international une declaration de 
re trait de la demande Internationale, ou de la revendication de prlorite, conformement aux regies 906/S.1 et 906/S.3, respectivement, 
avant r achievement de la preparation technique de la publication internationale. 

Le deposant a la possibility de presenter des observations de manlere informelle au Bureau international sur I'opinion ecrite de 
I'administration chargee de la recherche internationale. Le Bureau international enverra aux offices designes une copte de ces 
observations, a moins qu'un rapport d'examen prellminaire international ait ete etabli ou doive etre etabli. Ces observations seraient 
egalement mises a la disposition des tiers mais pas avant Pexpiration d'un delai de 30 mois a compter de la date de prlorite. 

Dans un delai de 19 mois a compter de la date de priorite, mais seulement en ce qui concerne certains offices designes, le deposant doit 
presenter une demande d'examen preliminalre international s'l! souhaite que Pouverture de la phase nationale soit reportee a 30 mois 
a compter de la date de priorite (ou meme au-dela dans certains offices); si tel n'est pas ie cas, le deposant doit accomplir, dans un delai 
de 20 mois a compter de la date de priorite, les demarches prescrites pour I'ouverture de la phase nationale aupres de ces offices designej , 

En ce qui concerne d'autres offices designes, le delai de 30 mois (ou plus) s'appliquera meme si aucune demande d'examen preliminaire 
international n'est presentee dans le delai de 19 mois. 

Voir I'annexe du formulaire PCT/IB/301 et, pour plus de precisions quant aux delais applicables, office par office, voir les chapitres 
nationaux dans le volume II du Guide du deposant du PCTet le site Internet de I'OMPI. 
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recherche Internationale 


Fonctionnaire autorise ^ ^ 
Stylianos Vasilakis 


^ Office Europeen des Brevets, P.B. 5818 Patentlaan 2 
Jflft NL-2280 HV Rijswijk 
*S/J1 Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl, 
Fax: (+31 -70) 340-30 1 6 
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NOTIFICATION DE TRANSMISSION DU 
RAPPORT DE RECHERCHE INTERNATIONALE 
ET DE L'OPINION ECRITE DE L'ADMINISTRATION 
CHARGEE DE LA RECHERCHE INTERNATIONALE 
OU DE LA DECLARATION 

(regie 44.1 du PCT) 



Date cf expedition 
(jour/mois/annee) 



28/04/2005 



Reference du dossier du deposant ou du mandataire 
H52 758-1PCT 



POUR SUITE A DONNER 

voir les parag raphes 1 et 4 ci-apres 



Demande internationale n° 
PCT/FR2 004/0026 94 
Deposant 



Date du depot international 
(jour/mois/annee) 21/10/2004 



CUSTOMER PRODUCT RELATIONSHIP MANAGEMENT C.P.R.M. 



1 . [2 II est notifie au deposant que le rapport de recherche internationale a ete etabli et lui est transmis ci-joint. 

Depot de modifications et d'une declaration selon I'article 19 : 

Le deposant peut, s'il le souhaite, modifier les revendications de la demande internationale (voir la regie 46): 

Quand? Le delai dans lequel les modifications doivent etre deposees est de deux mois a compter de la date de transmission 

du rapport de recherche internationale. 
Ou? Directement aupres du Bureau international de I'OMPI, 34, chemin des Colombettes 

121 1 Geneve 20, Suisse, n° de telecopieur: +41 22 740 14 35 
Pour des instructions plus detail lees, voir les notes sur la feuille d'accompagnement. 

2. r~| II est notifie au deposant qu'il ne sera pas etabli de rapport de recherche internationale et la declaration a cet effet, prevue 

a I'article 17.2)a), ainsi que I'opinion ecrite de I'administration chargee de la recherche internationale sont transmises par 
le present formulaire. 

3. En ce qui concerne la reserve pouvant etre formulee, conformement a la regie 40.2, a regard du paiement d'une ou de 
plusieurs taxes additionnelles, il est notifie au deposant que 

P] la reserve ainsi que la decision y relative ont ete transmises au Bureau international en meme temps que la requete du 
deposant tendant a ce que le texte de la reserve et celui de la decision en question soient notifies aux offices designes. 
| | la reserve n'a encore fait I'objet d'aucune decision; des qu'une decision aura ete prise, le deposant en sera avise. 

4. Rappels 

Peu apres I'expiration d'un delai de 18 mois a compter de la date de priorite, la demande internationale sera publiee par le Bureau 
international. Si le deposant souhaite eviter ou differer la publication, il doit faire parvenir au Bureau international une declaration de 
re trait de la demande internationale, ou de la revendication de priorite, conformement aux regies 90b/s.1 et 90d/s.3, respectivement, 
avant ['achievement de la preparation technique de la publication internationale. 

Le deposant a la possibility de presenter des observations de maniere informelle au Bureau international sur Popinion ecrite de 
I'administration chargee de la recherche internationale. Le Bureau international enverra aux offices designes une copie de ces 
observations, a moins qu'un rapport d'examen preliminaire international ait ete etabli ou doive etre etabli. Ces observations seraient 
egalement mises a la disposition des tiers mais pas avant I'expiration cPun delai de 30 mois a compter de la date de priorite. 

Dans un delai de 19 mois a compter de la date de priorite, mais seulement en ce qui concerne certains offices designes, le deposant doit 
presenter une demande d'examen preliminaire international s'il souhaite que I'ouverture de la phase nationale soit reportee a 30 mois 
a compter de la date de priorite (ou meme au-dela dans certains offices); si tel n'est pas le cas, le deposant doit accomplir, dans un delai 
de 20 mois a compter de la date de priorite, les demarches prescrites pour I'ouverture de la phase nationale aupres de ces offices designer . 

En ce qui concerne d'autres offices designes, le delai de 30 mois (ou plus) s'appliquera meme si aucune demande d'examen preliminaire 
international n'est presentee dans le delai de 19 mois. 

Voir I'annexe du formulaire PCT/lB/301 et, pour plus de precisions quant aux delais applicables, office par office, voir les chapitres 
nationaux dans le volume II du Guide du deposant du PCT el le site internet de I'OMPI. 



Nom et adresse postale de I'administration chargee de la 
recherche internationale 


Fonctionnaire autorise 

Stylianos Vasilakis 


J 


Office Europeen des Brevets, P.B. 5818 Patentlaan 2 
NL-2280 HV Rijswijk 

Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl, 
. Fax: (+31-70) 340-3016 



Formulaire PCT/ISA/220 (janvier 2004) 



(Voir les notes sur la feuille d'accompagnement) 



